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Een garagepoort moet mooi zijn en passen bij de sfeer van uw huis. Bovendien wilt 
u een poort die gegarandeerd duurzaam en veilig is. Dat geldt voor zowel de 
constructie en de gebruikte materialen als voor alle onderdelen. 

Bij de aanschaf van een nieuwe garagepoort bent u verzekerd van jarenlang 
probleemloos gebruik, daar zorgen wij voor! Het vertrouwen dat wij hebben in de 
kwaliteit en betrouwbaarheid van onze Berger garagepoorten komt tot uiting in 
de garantie die we u geven: 10 jaar volledige garantie op de deur én 5 jaar op de 
elektrische aandrijving.

De garantie van een Berger is voor u een zekerheid en benadrukt de nieuwe norm!



VOORWAARDEN

Indien de garagepoort juist gemonteerd is en het juiste onderhoud krijgt, zal deze bij normaal 
gebruik jarenlang mee gaan. Vanzelfsprekend gelden er een paar eerlijke spelregels, zonder kleine 
lettertjes!  Wij zetten de voorwaarden voor u op een rijtje: 

Garantievoorwaarden – inclusief Montage
• De garagepoort dient particulier gebruikt te worden.
• De garagepoort is gemonteerd door een erkende dealer volgens de geldende richtlijnen.
• Jaarlijks onderhoud is vereist om de garantie te behouden. Dit onderhoud dient aantoonbaar 

uitgevoerd te zijn.
• De garantie vervalt bij beschadiging of onjuist gebruik.
• De garantie geldt niet voor verkleuring van het poortblad als gevolg van weersinvloeden.
• De garantie heeft uitsluitend betrekking op het materiaal, niet op arbeidskosten of 

gevolgschade.*

Garantievoorwaarden – exclusief Montage
• De garagepoort dient particulier gebruikt te worden.
• De garagepoort dient correct gemonteerd te zijn volgens de officiële montagehandleiding.
• Jaarlijks onderhoud is vereist om de garantie te behouden. Dit onderhoud dient aantoonbaar 

uitgevoerd te zijn.
• De garantie vervalt bij beschadiging, foutieve montage of onjuist gebruik.
• De garantie geldt niet voor verkleuring van het poortblad als gevolg van weersinvloeden.
• De garantie heeft uitsluitend betrekking op het materiaal, niet op arbeidskosten of 

gevolgschade.*
• Bij het onvoorzichtig uitpakken en tijdens de montage kunnen beschadigingen ontstaan. Deze 

vallen niet onder de garantie.
• Zichtbare schade bij uitpakken? Maak direct foto's van schade én verpakking en mail deze 

vóór montage. Meldingen na plaatsing kunnen helaas niet meer in behandeling worden 
genomen.

* Gevolgschade is schade die ontstaat als gevolg van een defect aan de garagepoort, maar die niet aan 
de poort zelf zit. Denk bijvoorbeeld aan schade aan een voertuig, vloer of andere eigendommen 
doordat de poort niet goed functioneerde.

SERVICECONTRACT
Vraag ook naar de mogelijkheden voor een servicecontract, wij informeren u graag over onze 
jaarlijkse servicebeurt. Zo blijft uw poort goed onderhouden én voldoet u meteen aan 
één van de garantievoorwaarden. 






